
網站╱流動應用程式三連金獎 – 連續三屆達到金獎水平

2022-20232022-2023年度年度 無無障障礙礙網網頁頁嘉許計劃圓滿結束嘉許計劃圓滿結束

網站╱流動應用程式金獎

網站╱流動應用程式銀獎

友善網站╱流動應用程式

優異設計家

認可設計家

無障礙網頁助刺激消費 提升搜索引擎排名
　　以往市場上有不少網站或流動應用程式的設計未能充分照顧殘疾人士的需
要，導致他們在瀏覽和使用上遇到很多困難和不便。隨着電子商貿日益蓬勃，
尤其是社會復常後，殘疾人士在網上的消費力亦不容忽視。HKIRC支持建立無
障礙網站及流動應用程式，除了有助殘疾人士打破數碼隔膜，企業亦能藉此開
拓市場。而採用良好無障礙設計的編碼亦有助提升網站於搜索引擎的排名。推
行無障礙網頁設計不單讓殘疾人士享受電子消費的便利之餘，企業亦可藉此開
拓殘疾人士市場的商機，並提升社會形象。
　　自從「無障礙網頁嘉許計劃」推行以來，已有不少機構在設計網頁及流動
應用程式時，加入不同的無障礙元素，照顧殘疾人士的需要，例如在網購平台
的圖像上加入替代文字，讓視障人士在使用讀屏軟件時，能夠讀取圖像的內
容：或在介紹產品或服務的影片加上字幕，幫助聽障人士理解影片內的聲音內
容等。

詳細獲獎及嘉許名單請瀏覽計劃網站：www.web-accessibility.hk

（資料由客戶提供）

　　由香港互聯網註冊管理有限公司（簡稱HKIRC）主辦，政府資訊科技總監辦公室協辦，及平等機會委員會擔任獨立顧問
的2022至2023年度「無障礙網頁嘉許計劃」，於4月24日在香港會議展覽中心舉行頒獎典禮。本屆HKIRC銳意把「無障礙
網絡」的概念推廣至社會上更多界別，參與率較上屆增加近兩成，今屆除了得到更多傳媒機構參與外，金融界的參與率更激
增131%，成績實在令人鼓舞！

　　HKIRC自2018年起主辦「無障礙網頁嘉許計
劃」，希望推動讓社會上不同人士擁有連接數碼
世界、操作互聯網應用的平等權利。HKIRC行政
總裁兼本屆「無障礙網頁嘉許計劃」諮詢委員會主
席黃家偉工程師表示，為擴大計劃的覆蓋面，今屆
特別與香港零售管理協會、香港銀行公會等不同業
界組織合作，以求接觸更廣泛層面、吸納更多元化
的參加者。為鼓勵企業參與，還舉辦內容全面的技
術工作坊，提供完善的技術支援。努力終有成果，
嘉許計劃得到各行各業的熱烈響應，參與率再創新
高，真是可喜可賀。
　　頒獎禮當日，邀得HKIRC主席陳細明先
生,BBS,JP、政府資訊科技總監（署理）黃志光先
生,JP、平等機會委員會行政總監（營運）朱崇文
博士、助理政府資訊科技總監（產業發展）黃敬文

先生、政府資訊科技總監辦公室總系統經理（產業
發展）鄭美玲女士、HKIRC董事局副主席陳迪源
先生以及HKIRC行政總裁黃家偉工程師擔任主禮
嘉賓。多間機構分別在「網站組別」及「流動應
用程式組別」中脫穎而出，獲頒「金獎」、「銀
獎」、「三連金獎」或「友善網站 / 流動應用程
式」嘉許級別。大會還設有「設計家」組別，透過
「優異設計家」及「認可設計家」兩個嘉許級別，
表揚負責開發獲獎網站或流動應用程式的機構。所
有獲獎機構均可在網站或流動應用程式上展示嘉許
標誌，彰顯其為建設無障礙網絡世界作出的貢獻。
　　除了頒獎禮環節，HKIRC為了深化參加者對
於殘疾人士的了解，特意聯同黑暗中對話打造4大
體驗項目，讓大家能夠在現場親身體會視障人士在
使用網絡時所遇到的難題。相信透過不同的體驗，

能夠讓各位得獎者有更大的決心，在將來繼續推廣
並且鼓勵他人使用無障礙網絡設計。

企業多行一步 優化數碼體驗
　　黃家偉在頒獎禮上指出，「無障礙網頁」這個
概念具備多重意義。企業若多行一步，在網站及
流動應用程式中融入無障礙設計，便能做到一視同
仁，讓任何人都可以輕易操作和檢索網上服務，享
受更完善的數碼生活體驗。對企業機構而言，「無
障礙網頁」能建立正面的企業形象、拓展潛在商
機。在技術層面上，採用了無障礙設計的良好編碼
準則，網上服務更易維護，一舉數得。
　　展望未來，HKIRC將繼續尋求與各行各業的
合作機會，讓「無障礙網頁嘉許計劃」觸及更廣泛
行業，例如金融科技、公共運輸，以及其他與日常

生活息息相關的行業，攜手建設數碼共融的社會，
同時為推動本港創科發展、建構智慧城市作出貢
獻。
　　為應對本港的人口高齡化現象，照顧年長一群
的需要或是未來另一重點。黃家偉指出：「毋庸置
疑，互聯網已成為現今生活不可或缺的部分。長者
都希望透過電腦或流動裝置，可輕易地使用電子服
務及進行各類型線上活動。然而，視力和聽覺問題
往往成為他們使用互聯網時遇到的最大挑戰。有見
及此，我們將更積極把他們的需要融入未來的『無
障礙網頁嘉許計劃』內，讓長者都能跨越數碼隔
膜，擁有暢順無阻、盡善盡美的網絡體驗，在互聯
網世界盡享便利和樂趣。」

‧香港互聯網註冊管理有限公司主席陳細明先生,BBS,JP、政府資訊科技總監（署理）黃志光先生,JP、平等機會委員會行政總監（營運）朱崇文博士、香港互聯網註冊管理有限公司董事局副主席陳迪源先生、香港互聯網註冊管理有限公司行政總裁
黃家偉工程師及一眾嘉賓出席「2022-2023年度無障礙網頁嘉許計劃」頒獎禮。

部分得獎機構代表感言 

*僅列出該機構所獲得的最高級別獎項，因版面所限，恕未能全面列出獲獎機構及部門的標誌。
*標誌排列按機構英文名稱字母順序。

黃慧儀女士
東亞銀行
網絡及交易管理部主管

東亞銀行一向積極應用金融科技以提升服務
質素及客戶體驗，並持續投放資源優化網站
及應用程式設計，務求令每一位客戶，包括
傷健及有特別需要人士均可享受無障礙、
便捷及可靠的數碼金融服務。本行榮獲今

屆「無障礙網頁嘉許計劃」三連金獎，不但充分肯定了我們的共融理
念，亦鼓勵我們繼續努力，建立無障礙的共融社會。

彭詩建先生
中原數據科技
行政總裁

中原數據科技一向重視企業社會責任，透
過提供更方便的用戶體驗，讓使用者能更
輕鬆瀏覽物業資訊。很高興我們在無障礙
網頁嘉許計劃中第四度榮獲三連金獎殊
榮，為團隊帶來極大鼓舞，亦感謝大會肯

定團隊的努力。中原未來亦會繼續履行社會責任，在網頁及流動應用
程式中加入無障礙元素，做到數碼共融，讓不同階層人士都能公平地
獲取物業資訊。

彭淑貞小姐
滙豐
香港區財富管理及個人銀行業務分銷主管

有見及長者和傷健人士的自主理財需要，
滙豐一直積極推動無障礙金融服務。很高
興香港滙豐官網及流動理財應用程式、
PayMe、Easy Invest及Reward+均獲「無
障礙網頁嘉許計劃」金獎，而流動理財應用

程式更連奪兩屆三連金獎，肯定了我們在推動普惠金融的努力。滙豐
會再接再厲，優化理財、付款、投資和管理信用卡獎賞等訊息無障礙
功能，實踐社區銀行的承諾。

史秀美女士
經濟通董事總經理
香港經濟日報集團董事總經理

網絡世界無遠弗屆；知識、資訊面前，人人
平等。作為一個集財經、生活資訊於一身的
媒體，經濟通一直秉持企業社會責任，團隊
多年來致力發展並優化網站與流動應用程式
功能，為社會上不同人士創建一個平等、方

便、無障礙的平台，與世界接軌。今年我們榮獲三個「2022-2023年度
無障礙網頁嘉許計劃金獎」，深感鼓舞，未來定必再接再厲，於不同
面向推廣多元、互助理念，成就共融社會。

甘志深先生
八達通卡有限公司
營運總監

作為全港最廣泛使用的電子支付工具之一，
八達通的使命是讓市民的生活更輕鬆。我們
致力建立無障礙網頁，確保不同需要的人士
均可輕鬆瀏覽所須資訊，協助他們融入數
碼生活。今年，我們很高興第三次榮獲「無

障礙網頁嘉許計劃三連金獎」，是對團隊推動社會共融工作的一大肯
定。我們將再接再厲，令網站日臻完善，以回應公眾對無障礙網頁的
需求，為建構關愛共融社會作出貢獻。

梁靜雯女士
港鐵公司
總經理-市務及客戶體驗

港鐵一直致力積極提倡關愛共融文化，透
過採用無障礙設計的網站及流動應用程
式，提升用戶體驗，為所有人提供方便易
用的資訊。港鐵自2014年起參與「無障礙
網頁嘉許計劃」，很高興今年港鐵網站和

MTR Mobile再次獲得三連金獎。我們會繼續支持發展無障礙設計的
網站及流動應用程式，為客戶提供更精彩的智慧出行體驗，建立和諧
共融的社會。

香港互聯網註冊管理有限公司（HKIRC）
　　香港互聯網註冊管理有限公司（HKIRC）為一非牟利及非法定機構，由香港特區政府指定，專
責執行香港地區頂級域名（即'.hk'及'.香港'）的註冊及管理工作。HKIRC透過其下之註冊服務機構
以提供所有'.com.hk'、'.org.hk'、'.gov.hk'、'.edu.hk'、'.net.hk'、'.idv.hk'、'.公司.香港'、'.組織.香
港'、'.政府.香港'、'.教育.香港'、'.網絡.香港'、'.個人.香港' 、'.hk' 及'.香港' 的域名註冊服務。
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